Horl W < Miinchen <

Miinchen, den 2. Mai 2009

Scherer Immobilien GmbH
Glasowerstr. 32

Anmerkung:
12051 Berlin Objekt 210
3 Zimmer-ETW
Unrenovierter Altbau
Emdener Str. 8
10551 Berlin-Tiergarten

Betreff: Verkauf der ETW

Sehr geehrter Herr Scherer!

Fiir Thre ausgesprochen gute und kommunikative Abwicklung des Verkaufes
meiner Wohnung in Berlin mochte ich es nicht versaumen, Thnen zu danken.
Besonders Thre Geduld und die vielen angenehmen und aufschlussreichen
Telefongespriache haben mir auf den langen Weg bis zum Verkauf der Wohnung
viel Kraft und Ausdauer gegeben. Besonders mochte ich betonen, daf3 Sie dabei
sich immer stets sehr kompetent und freundlich in den Verhandlungen geédul3ert
haben.

In der schwierigen Zeit (Finanzkrise) fiir den Verkauf von ETW haben Sie trotz
unterschiedlicher Meinung in der Hohe der Verkaufssumme sehr feinfiihlig mit
tiberzeugenden Argumenten die Abstriche plausibel gemacht. Sehr positiv
empfand ich Ihre korrekte Arbeit, mit der Sie mich immer auf dem laufenden
gehalten und alle termingerechten Zusagen bzw. die Zusendung der
schriftlichen Unterlagen stets termingerecht erfiillt haben.

Zuallerletzt méchte ich noch erwihnen, daf3 Thr persénlicher Einsatz - der aus
meiner Sicht eines Maklers tiber das ibliche Mal} hinaus ging — wesentlich zum
Gelingen des Verkaufes beigetragen hat.

Dafiir mdchte ich mich nochmals bei [hnen sehr danken.

Mit freundlichen Griil3en
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